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บทคัดยอ 

 
การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของผูสูงอายุที่มีตอความพรอมในการ

สนับสนุนการดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล  กลุมตัวอยางเปนผูสูงอายุในตําบลนา
เคียน  อําเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช ขนาดกลุมตัวอยางใชวิธีสุมแบบงาย จํานวน 278 คน 
เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น ทดสอบคาความเชื่อมั่นโดยวิธีของครอ
นบาค ไดคาสัมประสิทธิ์ สัมพันธของอัลฟา  .96  วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 
สถิติที่ใชคือความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน   ผลการศึกษา สรุปดังนี้ 
       ผูสงูอายุที่ศึกษาสวนใหญมีความคิดเห็นตอความพรอมในการสนบัสนุนการดูแลผูสูงอายุของ
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในภาพรวม อยูในระดบัมาก  ( = 4.2, SD = .58)  โดยพบวาการ
สนับสนุนการดูแลดานสุขภาพ มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( = 4.16, SD = .79) โดยการ
รักษาพยาบาลมรีะดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด  ( = 4.24, SD = .60) รองลงมา ดานการฟนฟู
สมรรถภาพ มีระดบัความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( = 4.19, SD = .68)  สวนการสนับสนุนการดูแลดาน
สังคม พบวาดานการมสีวนรวมของชุมชนมรีะดับความคิดเหน็อยูในระดับมากทีสุ่ด ( = 4.21, SD = .62)  
รองลงมา ดานความเพียงพอของทรพัยากร มีระดบัความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( = 4.07, SD = .67) 
และเมือ่พิจารณาการสนับสนุนการดูแลผูสงูอายรุายขอ ดานสุขภาพ พบวา การจัดหาสื่อ เอกสาร 
ประชาสมัพันธ เพื่อรณรงค ปองกันโรคตางๆในชุมชน มี่คาเฉลี่ยต่ําสุด รองมา การใหความรูในการปองกัน
อุบัติเหตุที่อาจเกิดในผูสงูอายุจากสิง่แวดลอม เชนพื้นตางระดับ การลดสิ่งกีดขวาง อุปกรณชวยในการ
เคลื่อนไหว และสงเสริม แนะนําวิธีการขจัดความเครียดของผูสงูอายุ และติดตามดูแลผูปวยที่ไดรับการสง
ตอ ตามลําดับ ( = 4.03, 4.06 และ 4.12)  ดานสังคม การเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัดานสุขภาพ
ผานทางเสียงตามสาย  มีคาเฉลี่ยต่ําสุด  รองมา  การแจงขาวสารโดยกระดานขาว หรือภาพโปสเตอร และ
การจัดสถานที่ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ การใชยาสามัญประจําบาน สําหรับผูสงูอายุ 
ตามลําดับ (   = 3.77, 3.83 และ 3.99)   
 ขอเสนอแนะจากการศึกษา  โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล ควรมีการเผยแพรความรู และ
ขาวสารเกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุแกชุมชนเพิ่มขึ้น  ควรจัดโปรแกรมฟนฟูสมรรถภาพผูสูงอายุที่มีปญหา
การเคลื่อนไหว หรือตองพึ่งพา ควรจัดทีมใหบริการดูแลผูสงูอายุที่ปวยโรคเรือ้รงั และตองฟนฟูสมรรถภาพ
ที่บาน  ควรติดตอประสานความรวมมือในการดําเนินงานดานพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุกับหนวยอื่นๆ 
เชน โรงเรียน มัสยิด และ จัดสถานที่ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ การใชยาสามัญประจําบาน 
สําหรับผูสูงอายุ อยางเหมาะสม 
 
คําสําคัญ:   โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล  การสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุ 
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The Preparedness of Tambon Health Promoting Hospital for Elderly Care 
Supporting   

 
        Pimpawan   Rueangphut 
                       Wandee      Keawseangon 

 
Abstract 

 
 The Objective of this study was to describe the opinions of elderly towards the 
Preparedness of Tambon Health Promoting Hospital for Elderly Care Supporting. Two 
hundred and seventy-eight subjects in 9 villages of  Nakhon Si Thammarat provice, 
Thailand were ramdomly selected. Instruments were developed by the researcher. 
Questionnaire was evaluated for its content validity by three experts, tested for its face 
validity by ten elderly volunteers and approved for its internal consistency and yielded 
an Cronbach alpha coefficient of .96 
 The findings revealed that the opinions of elderly towards the Tambon Health 
Promoting Hospital for Elderly Care Supporting were at high level ( = 4.15, SD = .58). 
Considering  to the subtotal scores. The highest was health care supporting ( = 4.20, SD 
= .56), the lower was social supporting ( = 4.11, SD = .63).  Considering to health care 
supporting aspect found that the treatment was highest ( = 4.24, SD = .60), the lower 
was rehabilitation ( = 4.19, SD = .68). The   social supporting aspect found that the 
participation of community was highest ( = 4.21, SD = .62), the lower was resource 
adequacy ( = 4.07, SD = .67).  Considering  to the health care supporting items found 
that the health center provider of media release campaign to prevent disease in 
community was lowest, the lower were education to prevent the accidents  and release 
tension in elderly  (   = 4.03, 4.06 and 4.12).  The social supporting items found that 
the social dissemination of information on line was lowest, the lower were information 
by the board or poster and providing counseling area and medicine cabinet for elderly 
(   = 3.77, 3.84 and 3.99).   

In sum, the results from this study suggest the Tambon Health Promoting 
Hospital should supporting in health care information, health care service management, 
rehabilitation and multidisciplinary network co-ordination for the elderly in the 
community. 
 
Key word : Tambon Health Promoting Hospital , Elderly Care Suppoting 
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บทนํา 
ปจจุบันรัฐมีนโยบายใหมีการปฏิรูประบบสุขภาพจึงไดกําหนดยุทธศาสตรหลักในการดําเนินการ

ปรับระบบบริการสุขภาพใหมีประสิทธิภาพ มีมาตรฐานและคุณภาพ (คณะทางานพัฒนานโยบาย
หลักประกันสุขภาพถวนหนา, 2550) เพื่อใหคนไทยมีสุขภาพที่ดี โดยเนนการบริการสุขภาพเชิงรุก
สนับสนุนการดาเนินงานในศูนยสุขภาพชุมชนใหบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ (Primary Care) และ
ปฏิบัติงานเพื่อใหประชาชนเขาถึงบริการมากที่สุด การบริการระดับปฐมภูมิ เปนบริการระดับแรกที่อยู
ใกลชิดชุมชนมากที่สุด เนนการดูแลสุขภาพประชาชนทั้งในระดับบุคคล ครอบครัว และชุมชนอยางใกลชิด
โดยดูแลตั้งแตกอนปวยไปจนถึงการดูแลเบื้องตน เมื่อเจ็บปวยและหลังเจ็บปวยทั้งดานรางกาย จิตใจ 
สังคม และจิตวิญญาณ บทบาทหนาที่ของสถานบริการระดับปฐมภูมิจะเปนที่ปรึกษาและใหความรู
เกี่ยวกับสุขภาพแกประชาชนในพื้นที่รับผิดชอบ สนับสนุนการสงเสริมสุขภาพ การปองกันและควบคุมโรค 
ใหสอดคลองกับประชาชนหรือชุมชนนั้นๆรวมถึงใหการปฐมพยาบาลแบบองครวมและประสานบริการกับ
หนวยงานอื่นที่เกี่ยวของในการใหบริการแบบผสมผสานและเขาถึงบริการอยางเปนธรรมและเสมอภาค มี
การสรางฐานขอมูลของประชาชนที่อยูในความรับผิดชอบเพื่อเชื่อมโยงขอมูลดานสุขภาพทั้งภายในและ
ภายนอกชุมชน และสรางการมีสวนรวมในชุมชน (ชมรมสาธารณสุขสรางสรรค, 2552) เพื่อตอบสนอง
ความตองการดานสุขภาพของประชาชนที่หลากหลายอยางมีประสิทธิภาพ และลักษณะการใหบริการจะ
เปนการใหบริการแบบผสมผสาน 4 มิติไดแก การสงเสริมสุขภาพ การปองกันและควบคุมโรค การ
รักษาพยาบาลและ ฟนฟูสุขภาพซึ่งเปนการใหบริการอยางครบวงจรมีระบบการสงตอที่มีประสิทธิภาพ มี
การดูแลแบบองครวม และตอเนื่องควบคุมคนทุกคน ทุกกลุม ทุกวัยในทุกภาวะสุขภาพ  

ประเทศไทยไดพัฒนาระบบบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิเปนระยะเวลากวา 30 ป โดยมีสถานี
อนามัย/ศูนยสุขภาพชุมชน กระจายไปสูระดับตําบลทั่วประเทศ ในปงบประมาณ 2553 รัฐบาลไดมี
นโยบายใหกระทรวงสาธารณสุขยกระดับสถานีอนามัยขึ้นเปนโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล โดยมี
วัตถุประสงคใหโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลเปนหนวยงานหลักของกระทรวงสาธารณสุขในการ
ใหบริการดานสุขภาพแกประชาชนในตําบล หมูบาน ชุมชน และพัฒนาระบบสาธารณสุขใหมีคุณภาพ
มาตรฐานและมีศักยภาพมากขึ้น โดยเนนใหบริการสุขภาพเชิงรุกใหประชาชนสามารถเขาถึงบริการได
อยางทั่วถึง เทาเทียม ที่สําคัญคือใหประชาชนและผูบริการไดเขามามีสวนรวมในการดูแลสุขภาพของ
ตนเอง และไดกําหนดภารกิจของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลใหม ไดแก การสงเสริมสุขภาพ การ
รักษาพยาบาล การควบคุมและปองกันโรค การฟนฟูสภาพ และการคุมครองผูบริโภค (คูมือการใหบริการ
ของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล, 2553) การปรับเปลี่ยนดังกลาว ถือวาเปนบทบาทที่สําคัญของ
วงการสาธารณสุขไทย เนื่องจากที่ผานมางานซอมสุขภาพกับงานสรางสุขภาพยังแยกสวนกัน แตครั้งนี้ถือ
เปนการรวมระบบการสรางสุขภาพรวมกับการซอมสุขภาพ การใหบริการใกลบานใกลใจเปนการลดภาระ
คาใชจายในการเดินทางและการสูญเสียเวลาของประชาชนที่ตองมานั่งรอการตรวจรักษาโรคใน
โรงพยาบาลประจาจังหวัด โรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลทั่วไปโดยไมจาเปน โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ
ตําบลยังนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใชในการรักษาพยาบาลโดยใหผูปวยที่จาเปนตอการ
รักษาพยาบาลไดพบแพทย เปนการสรางขีดความสามารถการเขาถึงบริการทางการแพทยอยางทั่วถึงและ
เทาเทียม รวมถึงการทางานเชิงรุกที่มีศูนยรวมในพื้นที่ และเนนการใหประชาชนและองคกรปกครอง
ทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแลสุขภาพใหประชาชนเขารับบริการในพื้นที่สะดวกมากขึ้น (แผนการ
พัฒนาโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล, 2553) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลมีการจัดระบบการ
ทํางานโดยมุงเนนภารกิจ ไดแก บทบาทดานการสงเสริมสุขภาพ บทบาทดานการรักษาพยาบาล บทบาท
ดานการปองกันและควบคุมโรค บทบาทดานการฟนฟูสภาพ และบทบาทดานการคุมครองผูบริโภค โดย
กระทรวงสาธารณสุขได นํานโยบายสูการปฏิบัติในการพัฒนาศักยภาพโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล



เพื่อตอบสนองตอการแกปญหาและนโยบายดังกลาว ซึ่งมีวัตถุประสงคมุงเนนบริการสุขภาพเชิงรุก 
จัดบริการเยี่ยมบาน จัดการดูแลสงเสริมสุขภาพทั้งในกลุมคนปกติและกลุมผูสูงอายุ  ใหประชาชนสามารถ
เขาถึงบริการไดอยางทั่วถึง เทาเทียม ที่สําคัญคือใหประชาชนและผูสูงอายุไดเขามามีสวนรวมในการดูแล
สุขภาพของตนเอง และผลักดันใหอาสาสมัครสาธารณสุขในหมูบานมีบทบาทเปนผูนําการดําเนินงาน
พัฒนาสุขภาพอนามัยและคุณภาพของประชาชนในหมูบาน ชุมชน โดยเปนแกนนําในการประสานงานกับ
กลุมผูนําชุมชน  

โรงพยาบาลสงเสรมิสุขภาพตําบลบานเหมืองหัวทะเล และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลบาน
ทุงโหนด   ตําบลนาเคียน อําเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช มีผูสูงอายุในพื้นที่รับผิดชอบทั้งหมด 
1,034 คน  มีการใหบริการเปนการใหบรกิารสขุภาพแบบผสมผสาน ครอบคลุมทั้งดานการสงเสริมสุขภาพ 
การปองกันโรค การรักษาพยาบาลและการฟนฟสูภาพ และการใหบริการมีลกัษณะเปนดานหนามกีารดแูล
สุขภาพตอเนื่องเปนองครวม  จากการสํารวจความตองการของชุมชนดานสุขภาพ ตองการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตผูสูงอายุในชุมชน วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครศรีธรรมราช จึงความรวมมือกับโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพตําบลบานเหมืองหัวทะเล  โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลบานทุงโหนด   และองคการ
บริหารตําบลนาเคียน จัดอบรมอาสาสาสมัครสาธารณสุขในการดูแลผูสูงอายุในชุมชน  เพื่อสงเสริมและ
สนับสนุนการดูแลสุขภาพผูสูงอายุในชุมชนใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี ซึ่งจากการใหบริการวิชาการในชุมชนครั้ง
นี้ ผูวิจัยพบประเด็นของการเตรียมความพรอมของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในการดูแลผูสูงอายุ
เปนสิ่งสําคัญ      จึงไดทําการสํารวจความคิดเห็นของผูสูงอายุตอความพรอมของโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตําบลในการสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุ ซึ่งจะเปนแนวทางในการดูแลผูสูงอายุใหมีประสิทธิภาพ
ตอไป 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูสูงอายุตอความพรอมของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล  
ในการสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุ  
วิธีการศึกษา 

การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงบรรยาย (descriptive research) เปนการศึกษาเชิงประยุกตมุง
นําผลการศึกษาไปใชประโยชนเพื่อปรับปรุงการดําเนินงานใหดีขึ้นโดยศึกษาความคิดเห็นของผูสูงอายุที่มี
ตอการสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล จากผูสูงอายุที่มีอายุ 60 ปขึ้นใน
พื้นที่ตําบลนาเคียน  อําเภอเมือง  จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 1,034 ราย สุมกลุมตัวอยางโดยวิธีการ
ประมาณจากจํานวนประชากร  ไดกลุมตัวอยางจํานวน 278 ราย จากนั้นสุมตัวอยางผูสูงอายุจากหมูบาน
ทั้ง 9 หมูบานๆละประมาณ 30 คนจนครบจํานวน  
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม  โดยมีเนื้อหาที่สอดคลองกับวัตถุประสงคและ
กรอบแนวคิดในการวิจัย ประกอบดวย  ตอนที่ 1 รายละเอียดคุณลักษณะทั่วไป ตอนที่ 2 ปจจัยที่
เกี่ยวของกับการสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุ ของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลใน ประเมินคา 5 ระดับ
ความคิดเห็น   ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะในการพัฒนา แลวนําแบบสอบถามที่สรางขึ้น  ใหผูทรงคุณวุฒิ หรือ
ผูเชี่ยวชาญทางดานผูสูงอายุ  และผูปฏิบัติงานในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล จํานวน 3 ทาน 
พิจารณาตรวจสอบความตรงของเนื้อหา (Content validity) ความถูกตอง และความครอบคลุมของ
เนื้อหา และตัวแปรตางๆ  หาความเชื่อมั่น( Reliability) โดยนําแบบสอบถามที่ไดรับการปรับแกจาก
ผู เชี่ยวชาญไปทําการทดลองใช (Try-out)กับกลุมผูสู งอายุ ตําบลนาเคียน อําเภอเมือง จังหวัด
นครศรีธรรมราช  จํานวน 30 ราย ตรวจสอบแบบสอบถามเพื่อหาความบกพรองโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
SPSS หาคาสัมประสิทธิแอลฟา ()  ผลการวิเคราะหแบบสอบถามทั้งชุด ไดคาความเชื่อมั่น 0.96 



การรวบรวมขอมูล 
การเก็บรวบรวมขอมูลโดยประสานงานโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลบานเหมืองหัวทะเล 

และโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลบานทุงโหนด  ตําบลนาเคียน อําเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
เพื่อขอความรวมมือในการเก็บขอมูลแบบสอบถาม อธิบายวัตถุประสงคและแนวทางในการตอบ
แบบสอบถาม และใหผูสูงอายุ ตอบแบบสอบถามดวยตนเอง รวบรวมแบบสอบถามจากผูสูงอายุ จนครบ
ตามขนาดของกลุมตัวอยาง 
วิเคราะหขอมูล 

วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป และเลือกใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล 
ดังตอไปนี้  

1) ขอมูลคุณลักษณะทั่วไปของผูสูงอายุซึ่งเปนขอมูลทั่วไป วิเคราะหโดยหาคาความถี่    คารอย
ละ  คาเฉลี่ยเลขคณิต  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน    

2) ขอมูลความคิดเห็นของผูสูงอายุตอการสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตําบล  การแปลคาวิเคราะหโดยใชมาตราสวนประเมินคา ( Rating Scale)  แบงเปน 5 ระดับ  คือ 
มากที่สุด  มาก   ปานกลาง  นอย   นอยที่สุด โดยใชหลักการแบงอันตรภาคชั้น (Class Interval) โดย
อันตรภาคชั้น นําคะแนนสูงสุดลบดวยคะแนนต่ําสุดหารดวยจํานวนช้ันที่ตองการคิดคํานวณจากสูตร(5) 
                           (คะแนนสูงสุด  - คะแนนตํ่าสุด) / จํานวนช้ัน 

3) ขอมูลที่ไดจากขอเสนอแนะ นํามาเรียงลําดับและจัดกลุมใหอยูในหมวดหมูประเภทเดียวกัน 
การพิทักษสิทธิของกลุมตัวอยาง 
 ผูวิจัยใหการพิทักษสิทธิแกกลุมตัวอยางทุกราย โดยจัดทํ าเอกสารพิทักษสิทธิแนบกับ
แบบสอบถามกอนใหกลุมตัวอยางทําแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
              จากการศึกษา  กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 61.15  และเพศชาย รอยละ  
38.85   มีอายุอยูระหวาง  60 - 69 ป  มากที่สุดรอยละ 57.19  รองลงมามีอายุอยูระหวาง  70 - 79 ป  
รอยละ 28.78   และชวงอายุ 80  ปขึ้นไป รอยละ 14.03  สําเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา รอยละ 
73.02  รองลงมาไมไดเรียนหนังสือ รอยละ 16.55 โดยสวนใหญมีสถานภาพสมรสเปนผูที่สมรส รอยละ 
55.76  รองลงมาเปนผูที่มีสถานภาพหมาย/หยาราง/แยกกันอยู รอยละ 41.72  โดยมีอาชีพเกษตรกรเปน
สวนใหญ รอยละ 27.70 รองลงไมมีอาชีพ รอยละ 26.26 และรับจาง รอยละ 25.18 และสวนใหญมี
ลักษณะการอยูอาศัยในครัวเรือนอยูกับบุตร รอยละ 42.45 รองลงมา อยูกับคูสมรสและบุตร รอยละ 
39.93  สวนใหญมีภาวะสุขภาพ    ไมมีโรค หรืออาการเจ็บปวยรอยละ 60.79  และพบวาสวนใหญไมมี
การเขารวมกิจกรรมขององคกร/ชมรม/กลุมตางๆ  รอยละ 59.0  และพบวาการสนับสนุนการดูแล
ผูสูงอายุของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในดานสุขภาพ มีระดับความคิดเห็นในระดับมาก โดยมี
คาเฉลี่ย  4.20  เมื่อพิจารณา เปนรายดาน พบวาการสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตําบลดานการรักษา มีคาเฉลี่ยมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย  4.24  รองลงมา ดานการฟนฟูสมรรถภาพ 
มีคาเฉลี่ย 4.19 และดานสงเสริมสุขภาพ และดานการปองกันและควบคุมโรค มีคาเฉลี่ย  4.16  ตามลําดบั  
และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา หัวขอคําถาม การจัดหาสื่อ เอกสาร ประชาสัมพันธ เพื่อรณรงค 
ปองกันโรคตางๆในชุมชน มี่คาเฉลี่ยต่ําสุด รองมา การใหความรูในการปองกันอุบัติเหตุที่อาจเกิดใน
ผูสูงอายุจากสิ่งแวดลอม เชนพื้นตางระดับ การลดสิ่งกีดขวาง อุปกรณชวยในการเคลื่อนไหว และสงเสริม 
แนะนําวิธีการขจัดความเครียดของผูสูงอายุ และติดตามดูแลผูปวยที่ ไดรับการสงตอ ตามลําดับ  
รายละเอียดตารางที่ 1 
 



X 

 

ตารางที่ 1  แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามการสนับสนุน
การดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลดานสุขภาพ 

การสนบัสนุนการดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตําบล ดานสุขภาพรวม 

 S.D. การ 
แปลผล 

    ดานสงเสริมสุขภาพ 4.16 0.61 มาก 
    ดานการปองกันและควบคุมโรค 4.16 0.62 มาก 
    ดานการรักษา 4.24 0.60 มากที่สุด 
    ดานการฟนฟูสมรรถภาพ 4.19 0.68 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.20 0.56 มาก 
 

ตารางที่ 2  แสดง จํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนก
ตามการสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลดานสงเสริมสุขภาพ 

การสนบัสนุนการดูแลผูสูงอายุ
ของโรงพยาบาลสงเสรมิสุขภาพ
ตําบล ดานการสงเสริมสุขภาพ 

ระดับความคิดเห็น  

   x  

 
S.D. 

การ 
แปลผล มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
สงเสริมกจิกรรมการออกกําลัง
กายในผูสงูอายุ เพื่อใหรางกาย
แข็งแรง เชน รําไมพอง  ยืด
เหยียดกลามเนื้อ เดินเร็ว  เดิน
ชาๆ และวิ่ง 

38.1 
(106) 

44.2 
 

123) 

13.7 
 (38) 

4.0 
(11) 

0.00 
(0) 

4.17 0.81 มาก 

สงเสริมใหผูสูงอายุดูแลสุขวิทยา
สวนบุคคล เชน การลางมอือยาง
ถูกวิธีกอนรับประทานอาหาร 

39.6 
(110) 

42.4 
(118) 

18.0 
 (14) 

0.00 
(0) 

0.00 
(0) 

4.22 0.73 มาก 

สงเสริมความรูเกี่ยวกับการ
รับประทานอาหารทีส่มวัย สมโรค
ในผูสูงอาย ุ

34.5 
(27) 

47.8 
(133) 

17.3 
(48) 

0.4 
(1) 

0.00 
(0) 

4.17 0.72 มาก 

สงเสริม แนะนําวิธีการขจัด
ความเครียดของผูสงูอาย ุ

31.3 
(87) 

51.8 
(144) 

13.3 
(37) 

3.6 
(10) 

0.00 
(0) 

4.12 0.76 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.16 0.79 มาก 

 

ตารางที่ 3  แสดง จํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนก
ตามการสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลดานการปองกันและควบคุมโรค 

การสนบัสนุนการดูแลผูสูงอายุของ
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล
ดานการปองกันและควบคุมโรค 

ระดับความคิดเห็น    

   x  

 
S.D. 

การ 
แปล
ผล 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

ประชาสมัพันธใหผูสงูอายุ “ลางมือ 
กินรอน ใชชอนกลาง”เพื่อปองกัน
โรคติดตอ 

49.3 
(137) 

38.5 
(107) 

11.9 
(33) 

0.4 
(1) 

0.00 
(0) 

4.37 0.70 มาก
ที่สุด 

ใหความรูเรื่องการดูแลความ
สะอาดรางกายผูสงูอายุ เพื่อ

39.6 
(110) 

41.0 
(114) 

18.0 
(50) 

1.1 
(4) 

0.00 
(0) 

4.19 0.77 มาก 



การสนบัสนุนการดูแลผูสูงอายุของ
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล
ดานการปองกันและควบคุมโรค 

ระดับความคิดเห็น    

   x  

 
S.D. 

การ 
แปล
ผล 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

ปองกันการเกิดโรค เชน  การ
อาบน้ําวันละ 2 ครั้งชวยลดการติด
เชื้อแบคทีเรีย และเชื้อราทีผ่ิวหนงั 
จัดหาสื่อ เอกสาร ประชาสมัพันธ 
เพื่อรณรงค ปองกันโรคตางๆใน
ชุมชน 

29.9 
(83) 

45.0 
(125) 

23.7 
(66) 

1.1 
(4) 

0.00 
(0) 

4.03 0.77 มาก 

ใหความรูในการปองกันอุบัตเิหตทุี่
อาจเกิดในผูสงูอายจุากสิง่แวดลอม 
เชนพื้นตางระดบั การลดสิง่กีด
ขวาง อุปกรณชวยในการ
เคลื่อนไหว 

33.5 
(93) 

43.9 
(122) 

18.0 
(50) 

4.7 
(13) 

0.00 
(0) 

4.06 0.84 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.16 0.62 มาก 

 

ตารางที่ 4  แสดง จํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนก
ตามการสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลดานการรักษาพยาบาล 

 การสนับสนุนการดูแลผูสงูอายุ
ของโรงพยาบาลสงเสรมิสุขภาพ
ตําบลดานการรักษาพยาบาล 

ระดับความคิดเห็น    

   x  

  
S.D. 

การ 
แปล 
ผล 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

ใหบรกิารคําปรึกษาแนะนํา
เกี่ยวกับสุขภาพและโรคภัยไขเจ็บ
แกผูสงูอายุเปนรายบุคคล 

37.8 
(105) 

43.9 
(122) 

14.4 
(40) 

4.0 
(11) 

0.00 
(0) 

4.15 0.81 มาก 

ใหบรกิารตรวจสุขภาพผูสงูอายุเชน 
ตรวจคัดกรองโรคความดันโลหิต  
โรคเบาหวาน เปนตน 

50.4 
(140) 

39.2 
(109) 

10.1 
(28) 

0.4 
(1) 

0.00 
(0) 

4.39 0.70 มาก
ที่สุด 

จัดบรกิารชองทางดวนทีร่วดเร็วแก
ผูสงูอายุเปนกรณีพิเศษ เชน การ
เขารับการรักษา การจายยา 

43.2 
(120)) 

40.3 
(112) 

 
 

11.9 
(33) 

4.0 
(11) 

 

0.7 
(2) 

4.21 0.85 มาก 

ออกบัตรประจําตัวใหกับผูสงูอายุ
เพื่อรกัษาฟรีใน ร.พ 

55.4 
(154) 

29.9 
(83) 

8.3 
(23) 

6.1 
(17) 

0.4 
(1) 

4.34 0.89 มาก
ที่สุด 

บริการออกเยี่ยมบานผูสูงอายทุี่
ปวยเรื้อรัง หรือขาดผูดูแล 

41.0 
(114) 

45.3 
(126) 

12.6 
(35) 

1.1 
(3) 

0.00 
(0) 

4.26 0.72 มาก
ที่สุด 

จัดหายาสามัญประจําบาน  เพื่อให
การรกัษาเบื้องตนแกผูสงูอาย ุ

36.7 
(102) 

48.2 
(134) 

10.8 
(30) 

3.6 
(10) 

0.7 
(2) 

4.17 0.81 มาก 

สงตอผูปวยไปรักษาหรือแนะนําไป 40.3 45.0 13.7 1.1 0.00 4.24 0.72 มาก



X 

 
ตารางที่ 5  แสดง จํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนก

ตามการสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลดานการฟนฟูสมรรถภาพ 
 การสนับสนุนการดูแลผูสงูอายุ
ของโรงพยาบาลสงเสรมิสุขภาพ
ตําบลดานการฟนฟสูมรรถภาพ 

ระดับความคิดเห็น    

   x  

  
S.D. 

การ 
แปล 
ผล 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

บริการดานกายภาพบําบัดใน
ผูสงูอายุ  เชน  สอนการใชไมเทา 
สอนการเคลือ่นไหวแขน ขา 

43.2 
(120) 

37.1 
(103) 

18.7 
(52) 

1.1 
(3) 

1.75 
(2) 

4.22 0.78 มาก 

บริการดูแลผูสงูอายุทีป่วยโรค
เรื้อรัง และตองฟนฟสูมรรถภาพที่
บาน 

34.9 
(97) 

44.2 
(123) 

20.5 
(57) 

0.4 
(1) 

0.00 
(0) 

4.14 0.74 มาก 

จัดโปรแกรมฟนฟสูมรรถภาพ
ผูสงูอายุที่มปีญหาการเคลือ่นไหว 
หรือตองพึ่งพา 

41.7 
(116)) 

39.6 
(110) 

 
 

17.6 
(49) 

0.4 
(1) 
 

0.7 
(2) 

4.21 0.79 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.19 0.68 มาก 

 
จากการศึกษาความคิดเห็นของผูสูงอายุตอความพรอมในการสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุของ

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลดานสังคม พบวา มีระดับความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย  4.11  
เมื่อพิจารณา เปนรายดาน พบวา การสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล
ดานการมีสวนรวมของชุมชน มีคาเฉลี่ยมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย  4.21  รองลงมา ดานการความเพียงพอ
ของทรัพยากร  มีคาเฉลี่ย 4.07 และดานขอมูลขาวสาร มีคาเฉลี่ย  4.06  ตามลําดับ และเมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา หัวขอคําถาม การเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับดานสุขภาพผานทางเสียงตามสาย  มี
คาเฉลี่ยต่ําสุด  รองมา การแจงขาวสารโดยกระดานขาวหรือภาพโปสเตอร และการจัดสถานที่ให
คําปรึกษาเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ การใชยาสามัญประจําบานสําหรับผูสูงอายุตามลําดับ  รายละเอียด
ตารางที่ 6 
 

ตารางที่ 6 แสดง  จํานวน  รอยละ  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนก
ตามการสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลดานสังคม 

 

การสนบัสนุนการดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพตําบลดานสังคม 

 S.D. การ 
แปลผล 

     ดานขอมูลขาวสาร 4.06 0.70 มาก 
    ดานความเพียงพอของทรัพยากร  4.07 0.67 มาก 

รักษาที่โรงพยาบาลมหาราช (112) (125) (38) (3) (0) ที่สุด 

ติดตามดูแลผูปวยที่ไดรับการสงตอ 
33.8 
(94) 

49.6 
(138) 

11.5 
(32) 

5.0 
(14) 

0.00 
(0) 

4.12 0.80 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 
4.24 0.60 มาก

ที่สุด 



X 
การสนบัสนุนการดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาล

สงเสริมสุขภาพตําบลดานสังคม 
 S.D. การ 

แปลผล 
    ดานการมีสวนรวมของชุมชน 4.21 0.62 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.11 0.63 มาก 
 

ตารางที่ 7  แสดง จํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามการ
สนับสนุนการดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลดานขอมูลขาวสาร 
 

 
ตารางที่ 8  แสดง จํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามการ
สนับสนุนการดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลดานความเพียงพอของทรัพยากร 

การสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุของ
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตาํบลดาน
ขอมูลขาวสาร 

ระดับความคิดเห็น    
   x  

  
S.D. 

การ 
แปล 
ผล 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

การเผยแพรขอมูลขาวสารเกีย่วกับ
ดานสุขภาพผานทางเสียงตามสาย   

30.2 
(84) 

38.5 
(107) 

16.2 
(45) 

8.3 
(23) 

6.8 
(19) 

3.77 1.17 มาก 

การจัดใหความรูดานสขุภาพอนามัย
กับผูสูงอาย ุ

37.1 
(103) 

44.6 
(124) 

17.6 
(49) 

0.7 
(2) 

0.00 
(0) 

4.18 0.74 มาก 

การแจงขาวสารโดยกระดานขาว หรือ
ภาพโปสเตอร 

29.9 
(83) 

38.8 
(108) 

19.4 
(54) 

9.0 
(25) 

2.9 
(8) 

3.83 1.04 มาก 

การเผยแพรขอมูลดานสิทธิของ
ผูสูงอายุที่ควรไดรบัเชน70ปไมมีคิว 

50.4 
(140) 

32.0 
(89) 

10.4 
(29) 

5.4 
(15) 

1.8 
(5) 

4.24 0.95 มาก
ที่สุด 

การจัดอบรมใหความรูกับเจาหนาที่ที่
ใหบริการผูสูงอาย ุ

33.1 
(92) 

48.6 
(135) 

16.5 
(46) 

1.8 
(5) 

0.00 
(0) 

4.13 0.74 มาก 

การจัดอบรมอาสาสมคัรเพื่อดแูล
ผูสูงอายุที่บาน 

40.6 
(113) 

43.2 
(120) 

15.5 
(43) 

0.4 
(1) 

0.4 
(1) 

4.23 0.74 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.06 0.70 มาก 

การสนบัสนุนการดูแลผูสูงอายุของ
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล
ดานความเพียงพอของทรพัยากร 

ระดับความคิดเห็น    

   x  

  
S.D. 

การ 
แปล 
ผล 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

การบริการอํานวยความสะดวกแก
ผูสงูอายุดวยการจัดพาหนะนํา
ผูสงูอายุที่ไมมีผูดูแลไปสง
โรงพยาบาล 

42.4 
(118) 

38.5 
(107) 

13.3 
(37) 

5.0 
(14) 

0.7 
(2) 

4.17 0.89 มาก 

สถานที่ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการ
ดูแลสุขภาพ การใชยาสามญัประจํา
บาน สําหรับผูสงูอาย ุ

33.8 
(94) 

40.6 
(113) 

17.6 
(49) 

6.1 
(17) 

1.8 
(5) 

3.99 0.96 มาก 



 
ตารางที่ 9  แสดง จํานวน รอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามการ
สนับสนุนการดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลดานการมีสวนรวมของชุมชน 
 

การสนบัสนุนการดูแลผูสูงอายุของ
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล
ดานการมสีวนรวมของชุมชน 

ระดับความคิดเห็น    

   x  

  
S.D. 

การ 
แปล 
ผล 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

เชิญใหผูสงูอายุมสีวนรวมในการ
พิจารณาใหขอเสนอแนะในการ
จัดทํานโยบายแผนงาน โครงการที่
เกี่ยวของกบัผูสูงอาย ุ

32.01 
(89) 

41.37 
(115) 

25.54 
(71) 

1.08 
(3) 

0.00 
(0) 

4.04 0.79 มาก 

การรณรงคใหคนในครอบครัวและ
ชุมชนเห็นคุณคาของผูสูงอาย ุ

47.48 
(132) 

42.81 
(119) 

9.71 
(27) 

0.00 
(0) 

0.00 
(0) 

4.38 0.66 มาก 

การจัดอบรม และฝกทกัษะให
บุคลากรผูรับผิดชอบงานดาน
พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ  เชน  
เจาหนาที่สาธารณสุขในองคการ
บรหิารสวนตําบลพฒันากร
ผูสงูอายุ  เปนตน 

40.65 
(113) 

43.16 
(120) 

 
 

16.19 
(45) 

0.00 
(0) 
 

0.00 
(0) 

4.24 0.71 มาก
ที่สุด 

การติดตอประสานความรวมมือใน
การดําเนินงานดานคุณภาพชีวิต
ผูสงูอายุกบัหนวยราชการตางๆ 

38.49 
(107) 

46.76 
(130) 

14.75 
(41) 

0.00 
(0) 

0.00 
(0) 

4.23 0.69 มาก 

การประสานความรวมมือกับ
ประชาชนในตําบลเพื่อดําเนินงาน
ดานพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอาย ุ

43.52 
(121) 

37.41 
(104) 

16.55 
(46) 

2.52 
(7) 

0.00 
(0) 

4.21 0.81 มาก 

การประสานความรวมมือในการ
ดําเนินงานดานคุณภาพชีวิต

36.33 
(101) 

43.88 
(122) 

15.47 
(43) 

4.32 
(12) 

0.00 
(0) 

4.12 0.82 มาก 

บุคลากรรบัผิดชอบงานเกี่ยวกับ
ผูสงูอายุโดยตรง 

33.8 
(94) 

47.5 
(132) 

17.3 
(48) 

1.4 
(4) 

0.00 
(0) 

4.14 0.74 มาก 

มีการจัดสวนสาธารณะไวสําหรับ
พักผอนหยอนใจ 

33.8 
(94) 

40.6 
(113) 

17.6 
(49) 

6.1 
(17) 

1.8 
(5) 

3.91 0.96 มาก 

สนับสนุนการจัดสิ่งอํานวยความ
สะดวกในหนวยงานไดแก หองน้ํา
สําหรับผูสงูอาย ุ

33.8 
(94) 

47.5 
(132) 

 

17.3 
(48) 

1.4 
(4) 
 

0.00 
(0) 

4.13 0.86 มาก 

พื้นที่สําหรบักลุมผูสูงอายุในชุมชน
ในการจัดกจิกรรมไดแก การออก
กําลังกาย การประชุมกลุมผูสงูอาย ุ

33.8 
(94) 

40.6 
(113) 

17.6 
(49) 

6.1 
(17) 

1.8 
(5) 

4.17 0.80 มาก 

การจัดที่นั่งสํารองสําหรบัผูสูงอายุ
ที่มารบับริการ 

33.8 
(94) 

47.5 
(132) 

17.3 
(48) 

1.4 
(4) 

0.00 
(0) 

4.13 0.74 มาก 



X 

การสนบัสนุนการดูแลผูสูงอายุของ
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล
ดานการมสีวนรวมของชุมชน 

ระดับความคิดเห็น    

   x  

  
S.D. 

การ 
แปล 
ผล 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

ผูสงูอายุกบัหนวยงานอื่นๆเชน 
โรงเรียน วัด  มัสยิด  เปนตน 

 
 

 

คาเฉลี่ยรวม 4.21 0.62 มาก 

  
 จากการศึกษา พบวา  กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุของ

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล รวม 2 ดาน ทั้งดานสุขภาพและดานสังคมมีคาเฉลี่ย  4.15   อยูใน
ระดับมาก  โดยความคิดเห็นของผูสูงอายุตอการสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตําบลดานสุขภาพ เปนอันดับแรก รองลงมา การสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพตําบลดานสังคม มีคาเฉลี่ย  เทากับ 4.20 และ 4.11  ตามลําดับ รายละเดียด ตารางที่ 10 

 

ตารางที่ 10  จํานวน  รอยละ  คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตาม
การสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลรวมทุกดาน 

การสนบัสนุนการดูแลผูสูงอายุของโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพตําบลรวมทุกดาน 

 S.D. การ 
แปลผล 

     ดานสุขภาพ 4.20 0.56 มาก 
     ดานสังคม 4.11 0.67 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.15 0.58 มาก 
 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
จากการศึกษา พบวา  กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอความพรอมในการสนับสนุนการดูแล

ผูสูงอายุของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในภาพรวม ซึ่งประกอบดวย ดานสุขภาพและดานสังคมใน
ระดับมาก เปนผลมาจากการทีโ่รงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล นํานโยบายมาจาก กระทรวงสาธารณสุข 
และสํานักงานสาธารณสุข จังหวัดนครศรีธรรมราช มาปฏิบัติ โดยกําหนดนโยบาย เนนในดานการบริการ
ประชาชนที่ดี การปฏิบัติงานโดยยึดระเบียบ ขอบังคับ และ วินัยขาราชการ การสิ่งแวดลอมและปรับปรุง
ภูมิทัศน การรวมมือของประชาชน และภาคีเครือขาย ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของพิรียาพร ธรรมแงะ 
(2554) ที่ศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของผูเขารับบริการดานสาธารณสุขจากโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตําบล ที่พบวาผูใชบริการสวนมาก มีความพึงพอใจโดยรวมตอการใชบริการอยูในระดับมาก  
สอดคลองกับการศึกษาของประเสริฐ ภูมิโคกรักษ (2555) ที่ศึกษา ศักยภาพของโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตําบลอําเภอขามสะแกแสง จังหวัดนครราชสีมา พบวาโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในเขต
อําเภอขามสะแกแสง จังหวัดนครราชสีมา มีการปฏิบัติตามโครงการโรงพยาบาลสาธารณสุขยุคใหม เพื่อ
คนไทยสุขภาพดี มีรอยยิ้ม ในดานการปรับปรุงระบบโครงสราง บรรยากาศ (2Structure) ดานบริการ
ทั่วไป 2 (Service) และ ดาน การบริหารจัดการ (System) สอดคลองกับ วรรณภา ศรีธัญรัตนและคณะ 
(2553) ที่กลาววาบริการสุขภาพ ที่จัดโดย รพ.สต. รวมกับภาคีเครือขายครอบคลุมภารกิจการบริการ
สุขภาพที่มีการสงเสริมสุขภาพ การปองกันโรค การบําบัดรักษา และการฟนฟูสภาพ ภารกิจการพัฒนา
ศักยภาพอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) และ อผส. หรือแกนนําชุมชนอื่นๆ ในการใหการดูแลผูสูงอายุ 
และภารกิจการประสานการจัดบริการกับภาคีบริการสขุภาพในการเชื่อมตอบริการสขุภาพ  มีระบบบริการ



ที่เอื้ออาทรผูสูงอายุ คือ การมีบริการที่เนนผูสูงอายุและครอบครัวเปนศูนยกลาง มีบริการครอบคลุม
ผูสูงอายุทุกกลุม มีการบริหารจัดการดูแลใหสามารถเขาถึงบริการ รวมถึงมีคูมือแนวปฏิบัติและมาตรฐาน
ในการใหบริการผูสูงอายุ มีการปรับกระบวนการดูแลผูสูงอายุเพื่อใหสอดคลองกับปญหาและตามความ
ตองการที่เฉพาะของผูสูงอายุแตละกลุม ทั้งผูสูงอายุกลุมที่ชวยตนเองไดดี-ติดสังคม ผูสูงอายุกลุมติดบาน 
ผูสูงอายุกลุมติดเตียง และผูสูงอายุกลุมติดเตียง-ระยะสุดทาย มีบริการเชิงรุกในชุมชน ในชุดการใหบริการ 
Health promotion, Home visit, Home health care และHome ward รวมทั้งใหความสําคัญกับ
การดูแลครอบครัวดวย  เปนบริการที่ครอบคลุม การสงเสริมสุขภาพ การปองกันโรคและภาวะแทรกซอน 
การบําบัดรักษาและการฟนฟูสภาพ  เปนบริการ ณ จุดเดียวที่ รพ.สต. ที่คลินิกโรคเรื้อรัง/คลินิกผูสูงอายุ  
มีการพัฒนานวัตกรรมการดูแลผูสูงอายุ ที่สอดคลองกับบริบทของชุมชน สังคมวัฒนธรรม และสอดคลอง
กับ ชูชัย    ศุภวงศ และคณะ (2552) ไดกลาววา โรงพยาบาลสรางเสริมสุขภาพตําบล หมายถึง การ
ยกระดับศักยภาพของสถานีอนามัย / ศูนยสุขภาพชุมชน ซึ่งเปนหนวยบริการสาธารณสุขปฐมภูมิในระดับ
ตําบล โดยมุงใหมีคุณลักษณะสําคัญ มีขอบเขตการดําเนินการบริการสาธารณสุขผสมผสาน ทั้งดานการ
สรางเสริมสุขภาพ การควบคุมและปองกันโรค การรักษาพยาบาล และการฟนฟูสภาพ รวมทั้งการจัดการ
ปจจัยเสี่ยงตอสุขภาพ ทั้งในระดับบุคคล ครอบครัว ชุมชนและสังคม ในพื้นที่ที่รับผิดชอบ โดยมีจุดเนนใน
เรื่องความเชื่อมโยงและมีสวนรวม โดยมีความเชื่อมโยงกับบริการสุขภาพในระดับอื่น ในการดูแลผูปวย
เฉพาะรายอยางมีประสิทธิภาพ และมีสวนรวมอยางเขมแข็งในการดําเนินงาน ของประชาชน ชุมชน และ
องคกรปกครองทองถิ่น พื้นที่การทํางานมีเขตพื้นที่รับผิดชอบ (catchment area) อยางชัดเจน  

เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูสูงอายุตอความพรอมในการสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุของ
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล เปนรายดาน พบวา โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลใหการสนับสนุน
การดูแลผูสูงอายุดานสุขภาพ เปนอันดับแรก มีระดับความคิดเห็นในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับการศึกษา
ของ พิรียาพร ธรรมแงะ (2554) ที่ศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของผูเขารับบริการดานสาธารณสุข
จากโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล  พบวา คาเฉลี่ยความพึงพอใจตอการบริการทางการแพทยของ
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล ดานบริการ อยูในระดับความพึงพอใจมาก และเมื่อพิจารณา เปนราย
ดาน พบวา โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลใหการสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุดานการรักษา มีคาเฉลี่ย
มากที่สุด รองลงมา ดานการฟนฟูสมรรถภาพ และดานสงเสริมสุขภาพ และดานการปองกันและควบคุม
โรค ตามลําดับ  และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา หัวขอคําถาม การจัดหาสื่อ เอกสาร ประชาสัมพันธ 
เพื่อรณรงค ปองกันโรคตางๆในชุมชน มี่คาเฉลี่ยต่ําสุด รองมา การใหความรูในการปองกันอุบัติเหตุที่อาจ
เกิดในผูสูงอายุจากสิ่งแวดลอม เชนพื้นตางระดับ การลดสิ่งกีดขวาง อุปกรณชวยในการเคลื่อนไหว และ
สงเสริม แนะนําวิธีการขจัดความเครียดของผูสูงอายุ และติดตามดูแลผูปวยที่ไดรับการสงตอ   รองลงมา
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในการสนับสนุนการดูแลผูสูงอายุดานสังคม มีระดับความคิดเห็นใน
ระดับมาก สอดคลองกับการศึกษาของประเสริฐ ภูมิโคกรักษ (2555) ที่ศึกษา ศักยภาพของโรงพยาบาล
สงเสริมสขุภาพตําบลอําเภอขามสะแกแสง จังหวัดนครราชสีมา พบวาโรงพยาบาลสงเสริมสขุภาพตําบลใน
เขตอําเภอขามสะแกแสง จังหวัดนครราชสีมา  พบวา โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล อําเภอขาม
สะแกแสง จังหวัดนครราชสีมา พบวา มีการการเขารวมกิจกรรม / โครงการตางๆ ที่ทาง รพ.สต จัดขึ้นใน
การสนับสนุนทางสังคม เมื่อพิจารณา เปนรายดาน พบวาโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลใหการ
สนับสนุนการดูแลผูสูงอายุดานการมีสวนรวมของชุมชน มีคาเฉลี่ยมากที่สุด  รองลงมา ดานการความ
เพียงพอของทรัพยากร  และดานขอมูลขาวสาร ตามลําดับ และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา หัวขอ
คําถาม การเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับดานสุขภาพผานทางเสียงตามสาย  มีคาเฉลี่ยต่ําสุด  รองมา  
การแจงขาวสารโดยกระดานขาว หรือภาพโปสเตอร และการจัดสถานที่ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการดูแล
สุขภาพ การใชยาสามัญประจําบาน สําหรับผูสูงอายุ 



 
ขอเสนอแนะ 

           โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล ควรมีการเผยแพรความรู และขาวสารเกี่ยวกับการดูแล
ผูสูงอายุแกชุมชนเพิ่มขึ้น  ควรจัดโปรแกรมฟนฟูสมรรถภาพผูสูงอายุที่มีปญหาการเคลื่อนไหว หรือตอง
พึ่งพา ควรจัดทีมใหบริการดูแลผูสูงอายุที่ปวยโรคเรื้อรัง และตองฟนฟูสมรรถภาพที่บาน  ควรติดตอ
ประสานความรวมมือในการดําเนินงานดานพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุกับหนวยอื่นๆ เชน โรงเรียน 
มัสยิด และ จัดสถานที่ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ การใชยาสามัญประจําบาน สําหรับผูสูงอายุ 
อยางเหมาะสม 
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